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Kernbereiche von factline

1. Virtuelle Wissensgemeinschaften
1. Anwendungen
2. Qualitatsstandards ->
3. Technologische Rahmenbedingungen ->

langfristige Verfugbarkeit von online
generiertem und hypertextfahigem Content

3. Chat-Kommunikation
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Chat-Kommunikation

e Chat ist kein ,,temporares Phanomen*,
sondern unverzichtbarer Bestandtelil der
Online-Kommunikation.

e Grund fur geringe Akzeptanz:
— schlechtes Image
— Informationsmangel

— Unzulanglichkeit der seriellen
Chattechnologie == Chatten wird als
Ineffizient empfunden
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Nachtelle serieller Chatraume

e Referenz auf altere Beitrage sehr
zeltaufwendig (muss ausformuliert
werden)

e gegenseitige Stdrung mehrerer
paralleler Gesprachsstrange

e Fehlerkorrektur nicht moglich
e Archiv kein integrierter Bestandtell
e unklar, wer Beitrag erstellt hat
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Empty Chatboard
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Erstes Posting: susi

i
|:|5u5i
O ma:
O hans
.karl
habt ihr sowas wie den
factchat schon gesehen?
ol
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Zweltes Posting: karl

i
.5u5i
O max
.karl
habt ihr sowas wie den
factchat schon gesehen?
ol
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Drittes Posting: hans

i
.5u5i
O ma:
O hans
.karl
habt ihr sowas wie den
factchat schon gesehen?
ja
ol
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Korrektur: karl

P
B =usi
= glaubt ihr d_arF
M hans hat ausgedien
B karl
habt ihr sowas wie den
factchat schon gesehen?
ja
=
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Chat gewinnt Dynamik

P
B =usi :
O ma: glaubt ihr dEFF
M hans hat ausgedien
M karl
nein ich finde fir 2
habt ihr sowas wie den personen Ist
factchat schon gesehen? der serielle
: chat perfekt...
na klar Jja
S

Dortmund 8. Mai 2003 Raum Zeit Dimension im Chat 10



: raccline
Serielle Darstellung

gy || Mebtinrsowas wie den fectchat sch SESEREREINENNENN
O hans

M kar glaubt ihr der chat hat ausgedient?
ja

ich finde flr 2 personen ist der serielle chat perfekt...

serielle chat I
nein

na klar
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Live Chat on factchat.com

Dabel werden erlautert:

Timeline (Reise In Vergangenheit)
Suchfunktion

Ausblenden von Beitragen

Anzahl der angezeigten Postings
Sprechblasen
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Boardgrolde

e Anzahl paralleler Chatstrange

e homogener Informationsstand

e .an den Rand gechattet werden®
e Koordinaten eines Postings

e Verknupfen von Chatrooms

e Private Chat = Gatter...
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Uberschreibbarkeit

e Argumente dafur:
— Korrektur eigener Beitrage
(Zeitgewinn)
—Weiterentwicklung fremder Beitrage
e Argumente dagegen:

—destruktiv [Ausblendbarkeit von
Usern notig]

—Unubersichtlichkeit [Anzahl der
Beitrage]
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Ny
P karl postet tiber susi, max und hans
O hans = = =
M ke kOnnen beitrag nicht mehr lesen.
e
~ B_j_ --------- glaubt ihr der
200 | |l | a8 Eka:s hat ausgedien
15 e Lot ) | 2 ) nein AGh finde for 2
. habt ihr sowas wie den ﬁ::ss'lef;?gi:t
= factchat schon gesehen? chat perfekt. .
08 .01 £ m— i hat perfekt
07 .01 = | | N
06 .01 __E
05 .01 =
- ﬁ
i | Chat mit Korrektur
|h5&arch | :
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Bildhaftigkeit

e \Wird das Erinnerungsvermaogen an
Chatseguenzen verbessert?

e FOordert es die Kreativitat?
e Macht es mehr Lust zu chatten?

e zusatzlicher Informationsgehalt
durch raumliche Position
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Chatbilder

Elisahei
L e

1das

ok - hab mal mit martin
gesprochen - jetzt rufich
harald an. . fﬂﬁﬁﬁ'ﬁf
~ ok-jetz bin ich fertig.
ich hoff echt das|
L E,n'dlmh&ﬂ_éschit hte ain
biatdiges ende findet.

hilder kiinnen inhalt hahe

. v Sebastian?
: Can ?'q”_-ﬂq’ﬁﬂﬂﬂ? _ whats left on css
annn ‘Beeing you tomarrow g7
| il theese are the warst
and most dangerous
yeah
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Verflugbarkeit

e Chats kOnnen weliterverwendet werden
[Support Chat, Besprechungen ->
Protokollierung]

e Selbstdisziplinierung der Chatter durch
Archivierung der Beitrage
— Rechtschreibung, Grammatik, Ausdruck
— Fehleinschatzungen, Falschaussagen

e == Umgang mit Chatdaten muss vor
dem Einstieg klar sein.
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ignis anline ! chat mode

in oy opinion the padmin
chould not get the possiblity
to change general settings

------------ e S critical points for the system
Zoom | W1 || | #ould also forget about this = feasihility
ez e o] = sk ?

e
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responsihble for all settings
the Lser gets per defail

_ it is not possible to set o
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ignis anline ! chat mode
P hut only for MEWY registered
Elrﬂ::f user, or?
Oset of course
itis not possible to set
this for already registered...
functionality of pAdmin
functionality of Llser
howy 10 handle the "group-
hatification”
critical points for the system
"""""" v A feasihility
200 | ffe— ] in my opinion the padmin
last meg [now) & shiould not get the
T - | possibility to change general
settings
iwould also forget about this
iy
I & I mean the pAdmin should he
' responsible for all settings
16: 16h the Liser gets per default
18- 15h - i think it is highly
P ——"_— necessary to allow the pAdmin
to set notification for the
|I-=aearch | fain group
go to room | ——| E] meszages
la gout |
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ignis online ! chat mode

functionality of pAdmin

in ry opinion the padmin
should not get the

il possibility to change general
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ez e ] = iwould also forget about this
F

i think itis highly
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